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Coronavirus - Auswirkungen auf lhre Lieferungen

Sehr geehrte Kunden,

wie Sie sicherlich der Presse entnehmen konnten, herrscht in China in vielen Landesteilen aufgrund des Coronavirus
eine Art ,Ausnahmezustand, der alle Bereiche des Lebens betrifft.

Auch die Geschéfts- und Logistikablaufe werden gravierend betroffen sein (bzw. sind es bereits).
Wir méchten Sie mit diesem Schreiben auf eventuelle Konsequenzen schon friihzeitig aufmerksam machen.

Stand heute hat die chinesische Regierung die Chinese-New-Year-Feiertage in den meisten Provinzen bis
zum 10.02.2020 verlangert.

Unsere Buros sind voraussichtlich wieder wie folgt fiir Sie erreichbar:

Ab 03. Februar: Chengdu, Tianjin

Ab 10. Februar: Guangzhou, Shenzhen, Xiamen, Ningbo, Qingdao, Shanghai, Shanghai Pudong, Suzhou, Beijing, Dalian
Unser Biro in Wuhan ist bis auf weiteres geschlossen. Die Biiros in Hongkong sind geéffnet.

Laut unseren Informationen arbeiten die Container-Terminals und Flughafen in China weiterhin. Schiffe und Flugzeuge
werden entladen. Einzige Ausnahme ist derzeit Wuhan. Die Dienste der Airlines von und nach China sind jedoch derzeit
allerdings sehr eingeschrankt.

Beim Abtransport bzw. der Auslieferung von Containern und Sendungen wird es zu Engpéssen bzw. Stillstdnden
kommen.

Wir rechnen hier mit massivsten Stérungen bis weit in den Februar bzw. Marz hinein, selbst wenn sich die Lage in
Bezug auf die Ausbreitung des Virus verbessern sollte.

Die weiteren Konsequenzen sind vielschichtig und betreffen unter anderem:
Nicht zu vermeidende Verzégerungen und Verspatungen
Zusétzliche Kosten fiir Container-Demurrage und -Detention, sowie Port Storage fiir Seefrachten
Lagerkosten fur Luftfrachten
Kapazitatsengpéasse im Bereich der Nachlaufe
Auslieferungen mit verbundenen Kostenanstiegen
Aufgrund der schwierigen Informationslage, unsichere Planbarkeit der Ablaufe

Wir sind mit unseren Partnern (Reedereien, Airlines, Agenten und Biros in China) in regelmaiigem Austausch und werden
an Losungen arbeiten, um die Verzdgerungen so kurz wie moglich und die Zusatzkosten fir Sie so niedrig wie méglich zu
halten.

Wir bitten um Ihr Verstandnis und werden Sie entsprechend informieren. Sollten Sie Fragen zu diesem Thema haben,
steht Thnen lhr Ansprechpartner bei a. hartrodt jederzeit gern zur Verfiigung.
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